
Показатель 38-1. «Результаты независимой оценки качества 

условий оказания услуг муниципальными организациями в сферах 

культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

иными организациями, расположенными на территориях 

соответствующих муниципальных образований и оказывающие услуги за 

счет бюджетных ассигнований бюджетов муниципальных образований ( 

по данным официального сайта для размещения информации о 

государственных и муниципальных учреждениях в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет (при наличии) 

Независимая оценка качества условий оказания услуг муниципальными 

организациями в сфере социального обслуживания населения 

осуществляется в рамках исполнения Федерального закона от 28 декабря 2013 

г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации», а также в соответствии с Единым порядком расчета показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 

обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы, утвержденным приказом Министерства труда и социальной 

защиты РФ от 31 мая 2018 г. № 344н. 

В 2019 году анализ проведен в соответствии с показателями, 

характеризующими общие критерии оценки качества условий оказания услуг 

в сфере социального обслуживания; объектом исследования выступило МУ 

«Комплексный центр социального обслуживания населения» Троицкого 

муниципального района (список учреждений для независимой оценки 

утвержден Министерством социальных отношений Челябинской области). 

Результат независимой оценки качества условий оказания услуг МУ 

«Комплексный центр социального обслуживания населения» Троицкого 

муниципального района в 2019 году - 97 баллов.  

Плановый показатель на 2020 год - 90 баллов. 

 


